POLITYKA PRYWATNOSCI ESRI POLSKA SP. Z O.0.

Data wejscia w zycie: 25 maja 2018 r.
Ostatnia modyfikacja dokumentu: 13 lutego 2019 r.

Niniejsza polityka prywatnosci opisuje zasady dotyczace przetwarzania i ochrony danych osobowych
pozyskiwanych i przetwarzanych w zwigzku z korzystaniem ze stron Serwisu.

§1. Stownik pojec
1. Pojecia pisane w niniejszym dokumencie z wielkiej litery majg znaczenie wskazane ponizej:
Lp. Pojecie Znaczenie

1. Esri Polska sp. Esri Polska spotka z ograniczong odpowiedzialnoscig z siedzibg w

Z0.0. Warszawie, Plac Konesera 9, 03-7363, wpisana do rejestru
przedsiebiorcéw Krajowego Rejestru Sgdowego przez Sad
Rejonowy dla m. st. Warszawy w Warszawie, Xl Wydziat
Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego pod numerem KRS:
0000140787, NIP: 5221022327, REGON: 011184514, o kapitale
zaktadowym 50 000 zt

2. Plik Cookie, plik przesytany przez strone internetowg do urzadzenia
Cookie Uzytkownika, w ktérym zapisywane sg ustawienia, preferencje i
inne informacje zwigzane z korzystaniem przez Uzytkownika ze
strony internetowe;j
3. RODO - rozporzadzanie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z
dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w
zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie
swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy
95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych). Akt prawny

dostepny jest tutaj.
4, Dane - informacje o zidentyfikowanej lub mozliwej do zidentyfikowania
Osobowe, Dane osobie fizycznej, zgodnie z definicjg zawartg w art. 4 ust. 1 RODO.
5. Serwis, strony -  strony internetowe nalezgce do Esri Polska znajdujace sie w
Serwisu domenach www.esri.pl, www.arcanagis.pl.
6. Uzytkownik - osoba korzystajgca ze stron Serwisu.

§2. Administrator Danych Osobowych

1. Administratorem danych osobowych Uzytkownika przetwarzanych na stronach Serwisu jest Esri
Polska.

§3. Zbieranie Danych Osobowych

1. W ramach Serwisu Esri Polska zbiera Dane Osobowe Uzytkownikéw za posrednictwem
formularzy znajdujacych sie na stronach Serwisu (kontaktowe, rejestracyjne, ustugi newsletter,
inne).

2. Dane Osobowe przetwarzane przez Esri Polska obejmuija:
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Strona Serwisu Zakres danych

www.arcanagis.pl « Imie i nazwisko,

o Numer telefonu,

e« Firma,

« Nazwa,

« Stanowisko,

e Brania,

« Adres zamieszkania lub siedziby,
« NIP,

e Adres e-mail.

www.esri.pl « Imie i nazwisko,
« Adres e-mail,

« Numer telefonu,

o Adres zamieszkania lub siedziby,
« NIP,

« Firma,

o Adres www,

« Branza,

« Nazwa uczelni / wydziat,

« Stanowisko

§4. Pliki Cookies i podobne technologie

1. Korzystanie ze stron Serwisu moze by¢ zwigzane z wykorzystaniem Plikdw Cookies oraz innych
metod automatycznego pozyskiwania informacji. Dzieki tym technologiom Esri Polska jest w
stanie w lepszy sposdb dostosowac strony Serwisu do potrzeb Uzytkownika.

2. Informacje zbierane w powyiszy sposéb mogg obejmowac dane dotyczgce wizyty, w tym
zwtaszcza adres IP, nazwe domeny, nazwe i wersje przegladarki, nazwe i wersje systemu
operacyjnego.

3. Szczegdtowe zasady korzystania z Plikdw Cookies i podobnych technologii okresla polityka
Plikdw Cookies.

§5. Cele przetwarzania Danych Osobowych 1. Esri
Polska przetwarza Dane Osobowe Uzytkownika w nastepujgcych celach:

a. dlastrony www.arcanagis.pl
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Cel

Podstawa prawna

wykonanie umowy (-6w) lub podjecie
dziatan poprzedzajgcych jej (ich)
zawarcie, kontaktowanie sie z
Uzytkownikiem oraz obstuga
ewentualnych reklamacji

Art. 6 ust. 1 lit. b. RODO - przetwarzanie jest
niezbedne do wykonania umowy, ktorej
stronami jest Uzytkownik i Esri Polska lub
podjecia dziatan na zadanie Uzytkownika
przed zawarciem umowy

rozliczenia (w tym podatkowe),
prowadzona przez Esri Polska
rachunkowos¢

Art. 6 ust. 1 lit. ¢ RODO — przetwarzanie jest
niezbedne do wypetnienia obowigzku
prawnego cigzgcego na Esri Polska

udzielenie Uzytkownikowi odpowiedzi
na pytanie zawarte w formularzu
kontaktowym

Art. 6 ust. 1 lit. f RODO — przetwarzanie jest
niezbedne do celdw wynikajacych z prawnie
uzasadnionych intereséw Esri Polska

prowadzenia przez Esri Polska
marketingu bezposredniego witasnych
produktow i ustug, w szczegdlnosci, o
ile zostata wyrazona w tym zakresie
zgoda, przekazywanie Pani/Panu
informacji handlowych drogg
elektroniczng

ustalenie, dochodzenie lub obrona
roszczen

b. dla strony www.esri.pl
Cel

Podstawa prawna

wykonanie umowy (-6w) lub podjecie
dziatan poprzedzajgcych jej (ich)
zawarcie, kontaktowanie sie z
Uzytkownikiem oraz obstuga
ewentualnych reklamacji

Art. 6 ust. 1 lit. b RODO — przetwarzanie jest
niezbedne do wykonania umowy, ktorej
stronami jest Uzytkownik i Esri Polska lub
podjecia dziatan na Zzadanie Uzytkownika
przed zawarciem umowy

rozliczenia (w tym podatkowe),
prowadzona przez Esri Polska
rachunkowos¢

Art. 6 ust. 1 lit. ¢ RODO — przetwarzanie jest
niezbedne do wypetnienia obowigzku
prawnego cigzgcego na Esri Polska

prowadzenie przez Esri Polska
marketingu bezposredniego wtasnych
produktow i ustug, w szczegdlnosci, o
ile zostata wyrazona w tym zakresie
zgoda, przekazywanie Pani/Panu
informacji handlowych droga
elektroniczna

wykonanie umowy (-6w) wzgledem
kontrahenta Esri Polska, w ktéry w
tym celu udostepnit Esri Polska dane
osobowe Uzytkownika ustalenie,
dochodzenie, obrona roszczen

Art. 6 ust. 1 lit. f RODO — przetwarzanie jest
niezbedne do celéw wynikajgcych z prawnie
uzasadnionych intereséw Esri Polska



http://www.esri.pl/
http://www.esri.pl/

§6. Prawa Uzytkownika

1. Esri Polska odpowiada na zgdania Uzytkownika odnoszace sie do przetwarzania jego Danych
Osobowych.

2. Ponizej przedstawione sg prawa przystugujace Uzytkownikowi:
Prawo Uzytkownika Opis prawa

Prawo do informacji | Uzytkownik jest uprawniony do uzyskania informacji zwigzanych z
przetwarzaniem jego Danych Osobowych przez Esri Polska. Esri Polska
realizuje to prawo poprzez publikacje niniejszej polityki prywatnosci,
polityki Plikéw Cookies oraz klauzul informacyjnych w odniesieniu do
Danych Osobowych zbieranych za pomocg formularzy.

Prawo dostepu Uzytkownik ma prawo do uzyskania od Esri Polska potwierdzenia, czy
przetwarzane sg jego Dane Osobowe oraz uzyskania do nich dostepu
oraz informacji, zgodnie z art. 14 ust. 1 RODO.

Prawo do Uzytkownik ma prawo zgdania od Esri Polska niezwtocznego
sprostowania Danych | sprostowania dotyczacych go Danych Osobowych, ktére s3g
nieprawidtowe. Z uwzglednieniem celéw przetwarzania, Uzytkownik

ma prawo zgdania uzupetnienia niekompletnych Danych Osobowych, w
tym poprzez przedstawienie dodatkowego oswiadczenia.

Prawo do usuniecia Prawo to okreslane jest takze ,prawem do bycia zapomnianym”. W
Danych przypadkach okreslonych w art. 17 ust. 1 RODO (np. dane nie sg juz
niezbedne do celéw, w ktdrych zostaty zebrane lub w inny sposéb
przetwarzane) Uzytkownik ma prawo zgdania usuniecia dotyczacych go
Danych Osobowych, zas Esri Polska ma obowigzek Dane Osobowe bez
zbednej zwtoki usungé. Tym niemniej, istniejg pewne wyjatki od tego
prawa, okreslone w art. 17 ust. 3 RODO (np. dalsze przetwarzanie
Danych Osobowych jest niezbedne do ustalenia, dochodzenia lub
obrony roszczen).

Prawo do Uzytkownik ma prawo zgdan od Esri Polska ograniczenia przetwarzania
ograniczenia w przypadkach wskazanych w art. 18 ust. 1 RODO (np. w przypadku
przetwarzania zakwestionowania przez Uzytkownika prawidtowosci Danych — na okres

pozwalajgcy Esri Polska sprawdzi¢ prawidtowosc¢ tych Danych). W takim
jednak wypadku Esri Polska jest uprawnione do przetwarzania Danych

Osobowych, z wyjgtkiem przechowywania, wytgcznie za zgoda
Uzytkownika lub w celu ustalenia, dochodzenia lub obrony roszczen, lub
w celu ochrony praw innej osoby fizycznej lub prawnej, lub z uwagi na
wazne wzgledy interesu publicznego Unii lub panstwa cztonkowskiego.

Prawo do Uzytkownik ma prawo otrzymac w ustrukturyzowanym, powszechnie
przenoszenia danych | uzywanym formacie nadajagcym sie do odczytu maszynowego Dane
Osobowe Uzytkownika, ktére dostarczyt Esri Polska, oraz ma prawo
przestac te Dane innemu administratorowi bez przeszkdd ze strony Esri
Polska, jezeli przetwarzanie Danych odbywa sie w sposéb
zautomatyzowany.




Prawo do sprzeciwu
wobec przetwarzania
danych

Uzytkownik ma prawo w dowolnym momencie wnies$¢ sprzeciw — z
przyczyn zwigzanych z jego szczegdlng sytuacjg — wobec przetwarzania
jego Danych Osobowych gdy jest to niezbedne do wykonania zadania
realizowanego w interesie publicznym lub do celéw wynikajgcych z
prawnie uzasadnionych intereséw realizowanych przez Esri Polska,
takich jak marketing bezposredni wtasnych produktow i ustug.

Prawo do wycofania
zgody

Uzytkownik ma prawo do wycofania zgody na przetwarzanie Danych
Osobowych, udzielonej Esri Polska, w kazdym czasie. Wycofanie zgody
nie wptywa na zgodnos¢ z prawem przetwarzania, ktérego dokonano na
podstawie zgody przed jej wycofaniem.

Uzytkownik moze takie wycofa¢ zgode na przesytanie informacji
handlowych za pomocg s$rodkdw komunikacji elektronicznej, na
korzystanie z telekomunikacyjnych urzadzen koricowych, oraz na
zbieranie Danych Osobowych za posrednictwem Plikow Cookies.

Prawo do
niepodlegania
zautomatyzowanemu
podejmowaniu
decyzji

Uzytkownik ma prawo nie podlegac¢ decyzji, ktéra opiera sie wytacznie
na zautomatyzowanym przetwarzaniu danych, w tym profilowaniu, i
wywotuje wobec tej osoby skutki prawne lub w podobny sposdb istotnie
na nig wptywa. Powyziszy zapis nie ma zastosowania w przypadkach
wskazanych w art. 22 ust. 2 RODO (np. gdy przetwarzanie opiera sie na
wyraznej zgodzie Uzytkownika).

Prawo wniesienia
skargi do organu
nadzorczego

Uzytkownik ma prawo do wniesienia skargi do organu nadzorczego, w
szczegblnosci w panstwie cztonkowskim swojego zwyktego pobytu,
swojego miejsca pracy lub miejsca popetnienia domniemanego

naruszenia, jezeli sadzi, ze przetwarzanie jego Danych Osobowych
naruszyto przepisy RODO.

W celu skorzystania z powyzszych praw prosimy o kontakt pod adresem u.karnas@kancelaria-
karnas.pl . W zgtoszeniu nalezy podac informacje pozwalajgce na weryfikacje tozsamosci
Uzytkownika.

§7. Czas przetwarzania
Esri Polska przetwarza Dane Osobowe Uzytkownikéw przez okres niezbedny dla realizacji
celéw, dla jakich Dane zostaty zebrane, zgodnie z obowigzujgcymi przepisami. Po tym czasie
Dane sg przetwarzane dla celéw, w zakresie, oraz tak ditugo, jak jest to wymagane przez
przepisy prawa lub dla ustalenia, dochodzenia lub obrony roszczen.
W przypadku przetwarzania Danych Osobowych na podstawie zgody udzielonej przez
Uzytkownika, Dane Osobowe beda przetwarzane do momentu wycofania zgody przez
Uzytkownika. Wycofanie zgody nie wptywa na zgodno$¢ z prawem przetwarzania, ktérego
dokonano na podstawie zgody przed jej wycofaniem.
Z zastrzezeniem wyjgtkéw przewidzianych w art. 21 ust. 1 RODO, w przypadku przetwarzania
Danych Osobowych Uzytkownika na podstawie uzasadnionego interesu Esri Polska, Dane
Osobowe bedga przetwarzane do czasu whniesienia przez Uzytkownika sprzeciwu wobec tego
przetwarzania.
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1.

2.

§8. Srodki ochrony Danych

Esri Polska podejmuje $rodki techniczne i organizacyjne w celu zapewnienia ochrony przed
zniszczeniem, utraceniem, zmodyfikowaniem, nieuprawnionym ujawnieniem lub
nieuprawnionym dostepem do Danych Osobowych.
Srodki wdrozone przez Esri Polska obejmuja:

a. przeszkolenie personelu Esri Polska w zakresie ochrony Danych Osobowych,

b. zabezpieczenie systemdw informatycznych programami antywirusowymi, firewall,

c. wdrozenie procedur bezpieczenstwa,

d. szyfrowanie potaczen za pomocg protokotu SSL.

§9. Odbiorcy Danych
Esri Polska nie sprzedaje, ani nie wykorzystuje Danych Osobowych w sposéb niezgodny z
celami, dla jakich zostaty zebrane.
Esri Polska moze przekazywaé Dane Osobowe nastepujgcym kategoriom odbiorcéw:
Strona Serwisu Kategorie odbiorcow

www.arcanagis.pl « dziatajgce na zlecenie Esri Polska:
o dostawcy ustug IT

www.esri.pl « dziafajacy na zlecenie Esri Polska:
o dostawcy ustug IT, o firmy
Swiadczace ustugi
transportowe i noclegowe,
« producenci oprogramowania, ktére
Esri Polska dystrybuuje, oraz dla
ktorego swiadczy ustugi wsparcia

Na stronach Serwisu mogg znajdowac sie odnosniki do stron internetowych prowadzonych
przez partnerdow Esri Polska. Niniejsza polityka nie obejmuje i nie dotyczy przetwarzania
Danych Osobowych na zewnetrznych stronach internetowych.

§10. Przekazywanie Danych do panstw trzecich

Esri Polska moze przekazywa¢ Dane Osobowe Uzytkownika oraz Dane o0séb trzecich
przekazane do Esri Polska przez Uzytkownika do panstw trzecich (znajdujacych sie poza
Europejskim Obszarem Gospodarczym) w celu przechowywania Danych, prowadzenia Serwisu
oraz $wiadczenia ustug. Paiistwa te mogay nie posiada¢ przepiséw prawnych dotyczacych
przetwarzania Danych Osobowych tozsamych z przepisami pariistw wspdlnoty.

W przypadku przekazywania Danych do panstw trzecich, Esri dziata¢ bedzie zgodnie z
obowigzujgcymi przepisami prawa i podejmie wszelkie dostepne kroki, aby zapewni¢ nalezyta
ochrone Danych. W szczegdlnosci, Esri Polska bedzie przekazywac¢ Dane Osobowe do krajow,
wzgledem ktérych Komisja Europejska wydata decyzje o stwierdzeniu odpowiedniego stopnia
ochrony (jak np. Privacy Shield) lub w oparciu o modelowe klauzule przyjete przez Komisje
Europejska Decyzjg z dnia 5 lutego 2010 r. w sprawie standardowych klauzul umownych
dotyczqcych przekazywania danych osobowych podmiotom przetwarzajgcym dane majgcym
siedzibe w krajach trzecich na mocy dyrektywy 95/46/WE Parlamentu Europejskiego i Rady lub
standardowe klauzule przyjete pdzniej.
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3. W przypadku przekazywania Danych Osobowych

do panstwa trzeciego lub organizacji miedzynarodowej w braku decyzji stwierdzajacej
odpowiedni stopien ochrony, z zastrzezeniem odpowiednich zabezpieczen przez Esri
Polska (zgodnie z art. 46 RODO); lub

do panstwa trzeciego lub organizacji miedzynarodowej na podstawie przepisow
dotyczacych wigzacych regut korporacyjnych (zgodnie z art. 47 RODO w zwigzku z art.
63 RODO); lub

do panstwa trzeciego lub organizacji miedzynarodowej, gdy przetwarzanie to nie jest
powtarzalne, dotyczy ograniczonej liczby oséb, ktérych dane dotyczg, jest niezbedne
ze wzgledu na wazne prawnie uzasadnione interesy Esri Polska, wobec ktérego
charakteru nadrzednego nie majg interesy ani prawa i wolnosci osoby, ktérej dane
dotyczg, oraz Esri Polska zapewnito odpowiednie zabezpieczenia w zakresie ochrony
danych osobowych (zgodnie z art. 49 ust. 1 akapit drugi RODO);

- Uzytkownik moze otrzymac od Esri Polska kopie zabezpieczen przyjetych dla przekazywania
Danych do panstw trzecich. Esri moze takze wskaza¢ miejsce, gdzie takie informacje sie
znajduja.

§11. Ochrona dzieci

Tresci znajdujace sie na stronach Serwisu nie sg skierowane do 0sdb ponizej 18 roku zycia.

W przypadku uzyskania przez Esri Polska informacji o przekazaniu Danych osoby, o ktdrej
mowa w ust. 1 powyzej, Esri Polska niezwtocznie zaprzestanie przetwarzania tych Danych,
usunie je i wezwie odbiorcéw do zrobienia tego samego.

§12. Postanowienia korncowe

1. Wszelkie uwagi i sugestie dotyczace niniejszego dokumentu prosimy wysyta¢ na adres:
u.karnas@kancelaria-karnas.pl .

2. W sprawach nieuregulowanych niniejszym dokumentem zastosowanie majg przepisy prawa
polskiego.

Niniejszy dokument mozna pobraé tutaj.
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